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1 Einleitung

Dieses Dokument beschreibt die Installation und Konfiguration der Software FP Sign DATEV Connector.

Der FP Sign DATEV Connector integriert die Funktionen von FP Sign in DATEV DMS oder DATEV
Dokumentenablage und erlaubt es Signaturvorgange direkt vom Arbeitsplatz aus vorzunehmen. Der FP Sign
DATEV Connector steht Steuerberatern, Wirtschaftsprifern und anderen Berufstragern zur Verfiigung, die
DATEV-Software einsetzen und ermoglicht reibungslose digitale Unterschriftsprozesse aller Art.

Der FP Sign DATEV Connector wird dazu auf Computern / Terminal-Servern installiert, von dem aus mit
DATEV DMS oder der DATEV Dokumentenablage gearbeitet wird.

Fir eine reibungslose Nutzung des FP Sign DATEV Connectors fiihren Sie folgende Schritte bei der
Installation durch:

™ Einrichten von DATEVconnect

Ty

DATEV Berechtigungen

Ty

Verbindung zu DATEVconnect prifen

K

Einstellungen FP Sign DATEV Connector

oy

Exportieren und Verteilen der Einstellungen Uber die Reqgistry auf die Terminalserver

2 Systemvoraussetzungen

Die Systemvoraussetzungen orientieren sich an den Anforderungen der DATEV-Software und kdnnen dort
abgerufen werden:

Hardware-Voraussetzungen und Kaufempfehlungen fir PC- und Server-Systeme

Unterstutzte Betriebssysteme, Updates und Systemkomponenten

Far die korrekte Funktion muss die DATEV-Umgebung vorbereitet sein. Der FP Sign DATEV Connector wird
in das DATEV DMS oder die DATEV Dokumentenablage integriert und kommuniziert mit DATEVconnect.

FP Sign DATEV Connector ist kompatibel mit den DATEV-Programmen 17.0 aufwarts.

Bei der Nutzung der DATEV Dokumentenablage gelten folgende Einschrankungen:

DATEV DMS im Vergleich zur Dokumentenablage
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3 Vorbereitung
3.1 Einrichten von DATEVconnect

Die Kommunikation zwischen FP Sign und den DATEV-Ldsungen zum Dokumentenmanagement erfolgt
Uber DATEVconnect.

Sie bendtigen die Schnittstelle DATEVconnect, sowie die darauf aufbauende Fach-Schnittstelle
DATEVconnect Dokumentenmanagement.

Die erforderlichen Lizenzen konnen hier bestellt werden:
DATEVconnect

DATEVconnect Dokumentenmanagement

Das genaue Vorgehen kann im DATEV Hilfe-Center eingesehen werden:

DATEVconnect einrichten

DATEVconnect Dokumentenmanagement einrichten

DATEVconnect muss auf einem Server installiert und eingerichtet werden, auf dem alle DATEV-
Anwendungen installiert sind, um den Zugriff auf die relevanten Daten zu ermdglichen. Hierzu bietet sich der
Kommunikations-Server oder ein Terminalserver an.

Der FP Sign DATEV Connector wird auf den Computern / Terminalservern installiert, auf denen mit DATEV
DMS oder der DATEV Dokumentenablage gearbeitet wird. Sollten mehrere Terminalserver im Einsatz und
ein Load-Balancing eingerichtet sein, dann muss der FP Sign DATEV Connector auf jedem Terminalserver
installiert werden.

Von den Arbeitsplatzen aus muss ein Verbindungsaufbau mit der DATEVconnect Schnittstelle mdglich sein.
Es wird dabei die Domanenauthentifizierung des aktuell angemeldeten Benutzers zur Anmeldung am
DATEV System genutzt.

3.2 DATEV Berechtigungen

Die Einrichtung der Berechtigungen fur DATEVconnect ist in folgendem Dokument beschrieben:

Benutzer fuir DATEVconnect in Benutzer- und Rechteverwaltung anlegen

Zusatzlich zu bestehenden Berechtigungen MUSS flr jeden Anwender, der die Lésung einsetzen wird, die
Berechtigung fur den Zugriff auf DATEVconnect erteilt werden. Die Berechtigungen fiir die Domanen dms,
iam, master-data und order-management missen berechtigt werden.

Hinweis:

Wenn entsprechende Benutzer Mitglied in der Gruppe "Alle Freigaben" sind und keine Sperren zu
DATEVconnect gesetzt wurden, dann besteht i.d.R. kein Handlungsbedarf.

3.3 Verbindung zu DATEVconnect prifen

Um den Verbindungsaufbau mit DATEVconnect zu prifen, 6ffnen Sie bitte folgende URL mit geandertem
Hostnamen in Microsoft Edge.

https://HostnameDATEVconnectServer:58452/datev/api/dms/v2/info

Sollte dieser Link nicht verfligbar oder der angezeigte Datenpfad nicht korrekt sein, prifen Sie lhre
DATEVconnect Installation.

Der Verbindungsaufbau zu DATEVconnect kann zusétzlich im FP Sign DATEV Connector durchgefihrt
werden.
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3.4 FP Sign Konto

Voraussetzung fir die Verwendung des FP Sign DATEV Connectors ist ein gebuchtes Steuerberater-Bundle
und die korrekte Lizensierung bei FP Sign.

FP Sign fur Steuerberater und Wirtschaftsprifer

Sollten Sie Fragen zur Lizensierung haben oder ein individuelles Angebot bendtigen, wenden Sie sich gerne
an hello@fp-sign.com.

Die Anwender bendétigen ein freigeschaltetes FP Sign Konto und die Berechtigung ,Workflow Creator”
(Workflow Ersteller). Die Benutzerverwaltung kann im FP Sign Administrationsportal durch einen
Administrator vorgenommen werden.

I S—
&« 5 ¢ @ O B8 o+ hitps//adminfp-sign.com/account-list ¢ | Q Suchen -]

|
Y
I

(& P
F? S|gn einfach.digital signieren.

- o
&8 Dashboard Benutzer-Ubersicht: X

i Benutzer-Ubersicht

maximal verfiigbare Lizenzen: 0 aktivierte Lizenzen: 3 Anzahl proSeite 10~ 1-10von 15 >
+8 Neuen Nutzer erstellen

B Benutzer importieren # E-Mail Nachname Vorname Sperren/Entsperren

E-Mail-Texte ~ 1961 erika. de Erika @6

=: Protokoll Zugewiesene Rollen: Anfragen:

Admin Tnzelsl i ifikati
£ Einstellungen A Admin_____ Erstellt  Beantwortet Einzelsignatur Einzelverifikation

-
( Workflow creator ) 977 1711 38 24
B3 Abrechnung und Vertrag S Lo

Abbildung 1 Benutzeriibersicht in FP Sign

4 Installation als DATEV Solution Partner

Um die Konfiguration des FP Sign DATEV Connectors durchzufiihren ist ein Zugang zu FP Sign notwendig.
Als DATEYV Solution Partner haben Sie mehrere Optionen um diesen Zugang zu erhalten:

1. NFR Lizenz (zu erhalten durch hello@fp-sign.com)
2. Testkonto (nur 30 Tage glltig sobald eine Signatur/Signaturworkflow durchgefiihrt wurde)
3. Zugangsdaten des Kunden

5 Download der Software

Der Link zur aktuellen Version des FP Sign DATEV Connectors wird nach der Buchung des Steuerberater-
Bundles durch FP Sign zur Verfiigung gestellt.

Alternativ finden Sie den Download auf der Connector Downloadseite.

Aktuelle Updates der Software werden per E-Mail an die angegebene E-Mail-Adresse oder in den
Einstellungen des FP Sign DATEV Connectors im Reiter ,Update” mitgeteilt.
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6 Installation am Arbeitsplatz

Das Setup wird als Windows-Installer Paket (.msi) ausgeliefert. Der FP Sign DATEV Connector wird auf den
Computern / Terminalservern installiert, auf denen mit DATEV DMS oder der DATEV Dokumentenablage
gearbeitet wird.

Sollten mehrere Terminalserver im Einsatz sind und ein Load-Balancing eingerichtet sein, dann muss der FP
Sign DATEV Connector auf jedem Terminalserver installiert werden. Fir die Installation sind Administrator-
Rechte notwendig.

1. Starten Sie die Installation, indem Sie als Administrator die Setup-Datei (FP Sign DATEV
Connector_[Version].msi) doppelt anklicken.

FP Sign DATEV Connector.msi

2. Passen Sie ggf. den Installationspfad an.

#5 FP Sign DATEV Connector Setup - X
Installationsverzeichnis wahlen %
Installationsverzeichnis von FP Sign DATEV Connector.

Um in das angegebene Verzeichnis zu installieren, Kicken Sie bitte "Weiter”. Fir ein
alternatives Installationsverzeichnis wahlen Sie bitte ein anderes Verzeichnis iiber "Whlen®.

Verzeichnis:
C:\Program Files\FP DBS\FP Sign DATEV Connector\ Whlen...

<owa Rtrenen

Abbildung 2 Installationsdialog - Installationspfad

3. Die Installation wird gestartet, sobald der Button ,Installieren” geklickt wird. Bestatigen Sie den folgenden
UAC-Dialog und geben ggf. die Anmeldedaten eines Administrators ein.

#5 FP Sign DATEV Connector Setup x
Vor i der il
Der Setup Assistent ist bereit, mit der Installation zu beginnen.

Klicken Sie auf "Installieren” um die Installation zu starten. Wenn Sie die
Installationseinstellungen Gberpriifen oder andern mochten, klicken Sie auf "Zuriick”. Um den
Setup Assistent zu beenden, Klicken Sie auf "Abbrechen".

< zurick | ®pInstallieren Abbrechen

Abbildung 3 Installationsdialog - Installieren
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4. Die Installation wird im Anschluss automatisch durchgefiihrt und der Dialog wird mit Klick auf ,Fertigstellen®
geschlossen.

ﬁ FP Sign DATEV Connector Setup x

PP Digital

Der Setup Assistent von FP
Sign DATEV Connector wird
abgeschlossen.

Klicken Sie auf "Fertigstellen”, um den Setup Assistenten zu
beenden.

< Zurtick Fertigstellen Abbrechen

Abbildung 4 Installationsdialog - Setup abgeschlossen

Ein Neustart des Systems ist bei der Erstinstallation nicht notwendig. Sollten bereits DATEV Anwendungen
laufen, missen diese neu gestartet werden, damit die neu eingerichteten Kontext-Menu Eintrage erkannt
werden.

7 Installation auf einem Terminalserver

Der FP Sign DATEV Connector muss benutzerbezogen auf jedem System zur Verfligung stehen und auf
allen betriebenen Terminal-Server-Instanzen installiert werden. Die Installation auf dem Server, auf dem
DATEVconnect eingerichtet ist, ist nicht notwendig, da Uber das Netzwerk mit dem DATEVconnect Dienst
kommuniziert wird.

Die Konfiguration wird pro Benutzer im Roaming-Profil (,%appdata%\Mentana“) abgelegt. Benutzername
und Passwort werden in der Windows Anmeldeinformationsverwaltung gespeichert.

Wir empfehlen eine zentrale Vergabe der konfigurierten Einstellungen tber die Windows Registry. So
erhalten alle Nutzer die gleichen Einstellungen und kdnnen diese nicht manipulieren. (Siehe auch:
Exportieren und Verteilen der Einstellungen lUber die Registry).

Sollte eine Konfiguration via Registry gesetzt sein und Sie méchten an dieser Anderungen
vornehmen, dann haben Sie folgende Moéglichkeiten:

Offnen Sie den Registrierungseditor von Windows im Pfad
LHAKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Mentana\FP Sign DATEV Connector*
™ (Empfohlen) Loschen Sie alle Werte des betroffenen Bereiches (siehe 11.5) und starten Sie FP Sign
DATEV Connector > Einstellungen (erneut)

& (Nicht empfohlen) Passen Sie direkt im Registrierungseditor die gewlinschten Werte an und starten
Sie den FP Sign DATEV Connector (erneut)
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8 Update

Wenn eine neue Version der Software zur Verfigung gestellt wird, kann diese regular, wie im Abschnitt
sIinstallation am Arbeitsplatz“ beschrieben, installiert werden.

Sollte die Anwendung noch aktiv sein, weist das Setup darauf hin. Die Auswahl ,Anwendung(en)
automatisch schliessen [...]* kann dabei gefahrlos verwendet werden. Ein Neustart ist an einem einzelnen
Arbeitsplatz nicht notwendig.

1@ FP Sign DATEV Connector Setup b

Benutzte Dateien

Einige zu aktualisierende Dateien werden momentan verwendet

Die felgenden Anwendungen verwenden Dateien, die durch diese Installation aktualisiert
werden missen.

FP Sign DATEV Cennector - Agent

(®) Anwendung(en) automatisch schliessen und nach der Installation Neustart versuchen.
() Anwendung(en) nicht schliessen. (Ein Neustart ist erforderlich.)

Advanced Installer

Abbildung 5 Installationsdialog - Anwendung noch gedffnet

Bei der Installation auf einem Terminalserver missen entweder alle Benutzer abgemeldet sein oder im
Anschluss an die Installation der Terminalserver neugestartet werden.
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9 FP Sign DATEV Connector Agent

Der FP Sign DATEV Connector Agent erscheint nach der Installation und Konfiguration automatisch rechts
unten in der Taskleiste als Icon. Der Agent erledigt seine Aufgaben automatisch im Hintergrund und benétigt
so nur wenige Ressourcen des installierten Systems. Ein Start des Agenten ist Uber das Startmen( unter
,FP DBS > FP Sign DATEV Connector - Agent* mdglich.

Der FP Sign DATEV Connector startet nur, wenn eine Konfiguration hinterlegt ist. Wenn nicht, dann
beendet sich die Anwendung automatisch.

9.1 Login

Beim ersten Start des FP Sign DATEV Connector Agent muss der Benutzer zunachst seine FP Sign
Anmeldedaten eingeben. Durch Auswahlen von ,Angemeldet bleiben®, werden die angegebenen Login-
Daten gespeichert und bleiben auch bei Neustart der Software erhalten.

F# FP Sign Login x

FP/sign

E-Mail |maxmuster@christoph.fp-sign.com
Passwort ssesesssesssesannee

Angemeldet bleiben

Abbildung 6 Login Dialog

9.2 Kontextmenii

Das Menu erscheint durch Rechtsklick auf das ,FP“ Icon in der Taskleiste. Das Kontextmeni bietet
verschiedene Funktionen wie z.B. den Status und das manuelle Update der Vorgange, sowie die
Beendigung des FP Sign DATEV Connectors oder die Einstellungen aufzurufen.

Status der Vorgange anzeigen
Update der FP Sign Vorgénge

Einstellungen
Info

Beenden

Abbildung 7 Kontextmenii DATEV Connector Agent
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9.3 Status der Vorgange anzeigen
Die Statusiibersicht bietet eine Liste aller Prozesse. Unterteilt ist diese in:

Datum des Vorgangs und Namen des Mandanten
Dokumentennamen mit Link zum Dokument in DATEV DMS
Typ des Vorgangs und Status des Prozesses

Ggf. wird FP Sign Konto und Ersteller angezeigt, wenn

o der FP Sign DATEV Connector Agent Service genutzt wird
o der Benutzer dort Rechte auf die Ubersicht aller Vorgange erhalt
o die Vorgangsdatenbank Daten unterschiedlicher Domanenbenutzer enthalt

FP/di

simplify your business

gital

Ggf. die Gruppen und Workflow-ID mit Link zur Workflowhistorie innerhalb der FP Sign Web-App

FP Ubersicht der Vorgénge

16.01.24 17:27:03 Gallermuster OHG ( 10004 ) TestWord Workflow Wartet auf Abschluss

16.01.24 11:32:24 Gallermuster OHG ( 10004 ) TestWord Workflow Abgeschlossen 2

16.01.24 11:05:53 Gallermuster OHG { 10004 ) Auftragsbestatigung + Anlagen Workflow Abgeschlossen 9405
16.01.24 11:05:53 Gallermuster OHG { 10004 ) TestWord Workflow Abgeschlossen 9405
16.01.24 11:00:35 Gallermuster OHG ( 10004 Zusatzvereinbarung-AV-Vertrag.pdf Signatur Abgeschlossen

08.01.24 10:05:58 Gallermuster OHG ( 10004 ) Auftragsbestétigung + Anlagen Workflow Wartet auf Abschluss 9254
08.01.24 10:05:58  Gallermuster OHG ( 10004) Zusatzvereinbarung-AV-Vertrag Workflow Wartet auf Abschluss 9254
21.12.23 14:12:09 Gallermuster OHG { 10004 TestWord mit Formularelement.pdf Signatur Abgeschlossen

21.12.23 14:09:59 Gallermuster OHG { 10004 TestWord mit Formularelement.pdf Signatur Abgeschlossen

Aktualisieren

Abbildung 8 Ubersicht Ihrer FP Sign Vorgénge

9.4 Update der FP Sign Vorgange

Alle vorhandenen FP Sign Vorgange werden aktualisiert und auf den neusten Stand gebracht.

3283277
3278580

3278546
3278568

3269380

3269383

Suche

sH

s

B

de fp\b
m.de fp\b
de fp\b
de fp\b
de fp\b
de fp\b
de fp\b
de fp\b

de fp\b

Beenden
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9.5 Einstellungen

Fir alle Einstellungen des FP Sign DATEV Connectors gibt es ein eigenes Kapitel
+Einstellungen FP Sign DATEV Connector®.

F® FP Sign DATEV Connector - Einstellungen - a X

Info
FP Sign
Workflow
Dokumente
Platzhalter [ [
DATEVconnect F?/d I g I to |
DMS Status
Beziehungen
Proxy FP Sign DATEV Connector
Support

Update FP Digital Business Solutions GmbH
Add-Ons Griesbergstr. 8

31162 Bad Salzdetfurth

support@fp-sign.com

Abbrechen l [ Speichern

Abbildung 9 Konfigurationsdialog

9.6 Info

In der Info-Box sind alle Informationen zum Unternehmen und Support der FP Digital Business Solutions
GmbH angegeben, sowie die Version des FP Sign DATEV Connector.

FP/digital

FP Sign DATEV Connector

FP Digital Business Solutions GmbH
Griesbergstr. 8
31162 Bad Salzdetfurth

support@fp-sign.com

Info schlieBen

Abbildung 10 Info Fenster

9.7 Beenden
Der FP Sign DATEV Connector wird beendet.

Das Beenden ist bspw. notwendig, sobald Einstellungen in der Windows Registry verandert wurden und
ohne Systemneustart Ubernommen werden sollen. Beim Ausflhren des FP Sign DATEV Connectors aus
dem DATEV DMS heraus, wird dieser automatisch gestartet.
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10 Einstellungen FP Sign DATEV Connector

10.1 Konfigurationsmeni

gital

Das Konfigurationsmend ist im Windows Startmen unter ,FP DBS -> FP Sign DATEV Connector

konfigurieren erreichbar.

Alternativ kann es Uber den Punkt ,Einstellungen® im Kontextmeni des DATEV Connector Agent aufgerufen

werden.

FP Sign DATEV Connector konfigurie...

Abbildung 11 Einstellungen éffnen (iber Startmenti

Status der Vorgénge anzeigen

Update der FP Sign Vorgdnge

Einstellungen

I

Info

Beenden

Abbildung 12 Einstellungen 6ffnen (iber Kontextmenii

Im Konfigurationsdialog kénnen die verschiedenen Einstellungen des FP Sign DATEV Connectors

vorgenommen werden.

10.2 Info

Informationen zur FP Sign DATEV Connector Version, Kontaktdaten zum Support und die
Unternehmensinformationen der FP Digital Business Solutions GmbH.

F# FP Sign DATEV Connector - Einstellungen

Info
FP Sign
Workflow
Dokumente
Platzhalter
DATEVconnect
DMS Status
Beziehungen
Proxy
Support
Update
Add-Ons

Abbildung 13 Konfigurationsdialog - Info

FP/digital

FP Sign DATEV Connector

FP Digital Business Solutions GmbH

Griesbergstr. 8
31162 Bad Salzdetfurth

support@fp-sign.com

Abbrechen

Speichern
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Zeigt den Anmeldestatus innerhalb von FP Sign. Falls kein FP Sign Konto existiert, kann die Registrierung

auf der Reqistrierungsseite ausgeldst werden. Siehe auch FP Sign Konto.

Bei einer Signaturanfrage werden die Anmeldedaten automatisch abgefragt. Sollte hierbei das
Kontrollkastchen bei ,Angemeldet bleiben* eingeschaltet werden, wird die Mailadresse des angemeldeten
Kontos angezeigt. Eine Abmeldung erfolgt Uber den ,Abmelden®-Button.

F® FP Sign DATEV Connector - Einstellungen

Info
FP Sign
Workflow
Dokumente
Platzhalter
DATEVconnect
DMS Status
Beziehungen
Proxy
Support
Update

Add-Ons

Angemeldet als:

maxmuster@christoph.fp-sign.com

Abmelden

Abbrechen

]|

Speichern

Abbildung 14 Konfigurationsdialog - FP Sign DATEV Connector mit Anmeldung
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10.4 Workflow

Benutzer kdnnen den gewtlinschten Standard fiir Signaturworkflows festlegen. Die Auswahl
~Standardsignatur fir Workflowteilnehmer* ist die Signaturniveaueinstellung mit dem Empfanger
standardmaRig hinzugefligt werden.

Sollte das Standardsignaturniveau beim Unterzeichner nicht verfligbar sein, wird automatisch
s<Unterzeichnen“ angewéhit.

F# FP Sign DATEV Connector - Einstellungen - a X
Info
¥ Sign Wahlen Sie hier die Standardsignatur fir Workflowteilnehmer aus
Unterzeichnen ohne Anmeldung (mobile TAN) -
Workflow
Zur Information
Dokumente Bestatigung
Platzhalter Unterzeichnen
DATEVConnect Unterzeichnen ohne Anmeldung
Unterzeichnen (mobile TAN}
DM Status Unterzeichnen ohne Anmeldung (mobile TAN)
Beziehungen Fortgeschrittene Fernsignatur (sign-me elDAS)
Proxy Qualifizierte Fernsignatur (sign-me eIDAS)
Qualifizierte Fernsignatur (Swisscom elDAS)
Support
Update Vorgaben fiir Workflows
Add-Ons Autematische Erinnerung
automatische Erinnerung aktivieren
Erinnerung alle 7 Tage
Maximale Anzahl Erinnerungen 1
Offene Workflows nach Ablauf abbrechen ®
Loschen nach Workflow
[] Workflow in FP Sign nach Abschluss Igschen
Begleitinformationen
Workflowkommentare als Notiz speichern
Notiz beim Offnen des Dokuments anzeigen
‘Workflowbericht mit dem Dokument abspeichern
Abbrechen ] Speichern

Abbildung 15 Konfigurationsdialog - FP Sign Workflow Standardsignatureinstellung
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Uber Kontrollkastchen und Eingabefelder kénnen Sie weitere Standardeinstellungen fiir Workflows und das
Verhalten vom FP Sign DATEV Connector einstellen:

F#® FP Sign DATEV Connector - Einstellungen - ] X

Info

FP Sign Wahlen Sie hier die Standardsignatur fur Workflowteilnehmer aus

Unterzeichnen ohne Anmeldung (mobile TAN) o
Waorkflow
Dokumente
Platzhalter
Vorgabe fiir Metadaten im Signaturbild
DATEVconnect
Keine Vorgabe ©
DMS Status Benachrichtigung an alle Teilnehmer nach Abschluss oder Abbruch
Beziehungen [] Delegation erlauben
[ ] workflowdokumente nicht Gber E-Mail senden
Proxy
Support
Update Vorgaben fiir Workflows
Add-Ons Automatische Erinnerung

automatische Erinnerung aktivieren

Erinnerung alle 7 Tage

Maximale Anzahl Erinnerungen 1
Offene Workflows nach Ablauf abbrechen @

Laschen nach Workflow
["] Workflow in FP Sign nach Abschluss laschen

Begleitinformationen
Workflowkommentare als Notiz speichern

Notiz beim Offnen des Dokuments anzeigen
Workflowbericht mit dem Dokument abspeichern

Abbrechen l l Speichern

Abbildung 16 Konfigurationsdialog - FP Sign Workfloweinstellungen

™ Automatische Erinnerung
e Die automatische Erinnerung erinnert den nachsten Teilnehmer von offenen
Signaturworkflows per E-Mail
e Konfigurieren Sie ein gewlnschtes Intervall in Tagen fur die Erinnerungen
e Konfigurieren Sie auch eine maximale Anzahl daflr wie oft erinnert werden soll
e Der FP Sign DATEV Connector muss dafir eingeschaltet sein
e Optional kbnnen Workflows nach der letzten Erinnerung + 1 Erinnerungsintervall
abgebrochen werden. Zum Beispiel:
= Erinnerung alle 7 Tage und Maximale Erinnerung 3 Mal
= Am7., 14. und 21. Tag wird der nachste Unterzeichner per E-Mail erinnert
= Am 28. Tag wird der noch offene Workflow abgebrochen und alle Beteiligten per E-
Mail informiert

™ Loschen von Workflows
e Die automatische Loschung der Workflowdaten bei FP Sign kann eingeschaltet werden
e Die Daten abgeschlossener Workflows werden nach dem Herunterladen in das DATEV
DMS in FP Sign entfernt
e Die Dokumente werden geldscht fur den Workflowersteller und fur Gastaccounts. Andere
Teilnehmer verantworten selbstandig Ihre Daten im Benutzerkonto und haben weiterhin
Zugriff auf die Dokumente
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™ Vorgaben fir Workflows
e Diese Einstellungen sind bei der Erstellung je Workflow in FP Sign anderbar
e Vorgabe fur Anfragenteilnehmer, ob Metadaten (Name und Signaturzeitpunkt) im
Signaturbild angezeigt oder ausgeblendet werden oder keine Vorgabe eingestellt wird
e Benachrichtigung an alle Teilnehmer des Signaturvorgangs bei Abschluss oder Abbruch
= Deaktiviert erhalt nur der Ersteller der Signaturanfrage die Benachrichtigung per E-
Mail
e  Workflowempfanger ist das Delegieren von Signaturanfragen erlaubt
= Deaktiviert wird die Option der Delegation beim Unterzeichnen nicht angezeigt
= Funktioniert zur Zeit nur bei Anfragen mit Einzeldokumenten, weil
Dokumentenmappen nicht delegiert werden kénnen
e  Workflowdokumente nicht per E-Mail senden
= Unterdrickt das Anhangen von unterschriebenen Dateien an die E-Mail
= Funktioniert nur bei registrierten FP Sign Nutzern. Die Dokumente werden
angehangen, wenn
= der Empfédnger kein FP Sign Konto besitzt
= das Signaturlevel ,ohne Anmeldung* an nicht-registrierte FP Sign-Benutzer
gesendet werden

™ Begleitinformationen abrufen
e Workflowkommentare (nur) von Empfangern kénnen in DATEV als Notiz zum Dokument
gespeichert werden
e Optional kann diese Notiz wenn vorhanden beim Offnen des Dokumentes zuerst angezeigt
werden
e Der FP Sign Workflowbericht kann nach DATEV importiert werden
= Empfohlen, da die spatere Nachverfolgung des Signaturvorgangs erméglicht wird

Sofern diese Einstellungen durch Eintrage in die Windows Registry konfiguriert sind, wird eine
benutzerseitige Anderung deaktiviert. (Siehe auch Zentrale Konfiguration tGber die Reqistry)
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10.5 Dokumente

F# FP Sign DATEV Connector - Einstellungen

Info
Konvertierung
v
Workflow [] In PDF/A Format konvertieren

FP Sign

Dokumente

Platzhalter

DATEVconnect Konvertierung von Dokumenten méForm ularen

OMS Status Vor Konvertierung abfragen
Beziehungen

Proxy Behebung von bekannten PDF Problemen
Support Automatisch beheben ~ | @

Update
Standardauswahl fur Dateinamen

Add-Ons [] Dateinamen aus Beschreibung bestimmen @

Abbrechen l [ Speichern

Abbildung 17 Konfigurationsdialog - FP Sign Workfloweinstellungen 3

& In PDF/A Format konvertieren
e Es kdnnen alle Nicht-PDF-Dateien fir FP Sign in eine PDF/A konvertiert werden.
e Dieses Dateiformat ist besonders fiir Langzeitarchivierung relevant
e Transparente Bilder und Formularelemente werden bei PDF/A nicht unterstiitzt

™ Konvertierung von Dokumenten mit Formularen
e Es kdnnen Word- oder Excel-Dateien fiir FP Sign in PDF Formulare konvertiert werden,
wenn diese Formularelemente enthalten.
e Die Formulare kénnen dann in FP Sign ausgefillt und danach unterschrieben werden.
e Mit dieser Einstellung passen Sie das Verhalten vom FP Sign DATEV Connector bei der
Konvertierung wie folgt an:
= Dokumente, welche Formularelemente enthalten, werden immer zu einem PDF-
Formular konvertiert
= Dokumente werden nie zu einem PDF-Formular konvertiert
=  Wenn Formularelemente erkannt werden, fragt der FP Sign DATEV Connector
einmalig fur alle Dokumente des Vorgangs, ob ein PDF-Formular erstellt werden soll
e Hinweis:
= Die Konvertierung zu PDF-Formularen kann komplexe Elemente ggfs. nicht korrekt
konvertieren
=  Das Konvertierungsergebnis ohne PDF-Formularfunktion ist optimierter
= Die Gré3e von PDF-Formularen ist erh6ht, da Schriftarten fiir die Nutzung komplett
eingebettet werden miissen
™ Dateinamen aus Beschreibung bestimmen
e Unterscheidet sich der Originaldateiname von der Beschreibung in DATEV, dann erhalten
Sie bei einer Signaturanforderung die Mdglichkeit den Dateinamen, der im Signaturprozess
verwenden werden soll, auszuwahlen.
e Hier definieren Sie, was als Standard zuerst ausgewahlt sein soll:
= |m aktivierten Zustand wird die Beschreibung ausgewahlt
= Im deaktivierten Zustand wird der Originaldateiname ausgewahlt
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10.6 Platzhalter

Platzhalter ermdglichen die automatische Positionierung von Unterschriftsfeldern auf Dokumenten.
Platzhalter sind eindeutige Worte, die definiert und anschlieBend in Vorlagen bzw. Dokumenten
verwendet werden kénnen. Bei der Ubergabe in den Signaturprozess wird das Dokument nach
Platzhaltern durchsucht und die Unterschriftsfelder entsprechend platziert.

Platzhalter werden bei einer Signaturanfrage nur angezeigt, wenn diese im Dokument erkannt
wurden.

Neue Platzhalter kénnen Uber das Eingabefeld im Menu ,Platzhalter hinzugefiigt werden. Minimal 3 und
maximal 75 Zeichen sind méglich. Uber das ,X* auf der rechten Seite kénnen diese wieder entfernt werden.

F® FP Sign DATEV Connector - Einstellungen - m] X

Info
PDF- und Word-Dokumente werden nach Platzhaltern durchsucht, um Positionen fir die spateren

FPsian Signaturen zu bestimmen.
Workflow
Dokumente
Platzhalter Unterschrift_test o
DATEVconnect UnterschriftKanzleil o
DMS Status UnterschriftKanzlei2 o
Beziehungen UnterschriftMandant1 o
Proxy UnterschriftMandant2 o
Support Minimale GréBe des Signaturfelds
Update
Héhe 30
Add-Ons
Breite 200

GréBe an Platzhalter anpassen

Die Position des | Signaturfelds | im Verhéltnis zum Platzhalter-Text

-

unten links

Abbrechen l [ Speichern

Abbildung 18 Konfigurationsdialog - Platzhalter hinzufiigen

Die minimale Grof3e eines Signaturfeldes kann eingestellt werden. StandardmaRig werden 80 Pixel hoch
und 200 Pixel breit verwendet. Wird das Kontrollkdstchen ,GréRe an Platzhalter anpassen® eingeschaltet,
wird ein Signaturfeld an die Lange und Schrifthéhe des Platzhalters angepasst.

Zuletzt kann die Position des Signaturfeldes im Verhaltnis zum Platzhalter eingestellt werden. Das
Signaturfeld wird dann zum verwendeten Platzhalter wie im Men hinterlegten Beispiel platziert.

10.7 DATEVconnect

Die Verbindungsdaten zu DATEVconnect (Protokoll, Hostname/Serveradresse, Port) missen vor dem
Einsatz der Software konfiguriert werden. Ein Verbindungstest kann Uber den Button ,Testen“ ausgeldst
werden.
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Sollte die Verbindung nicht erfolgreich hergestellt werden kdnnen, wird dies durch eine Fehlermeldung
dargestellt.

Nach einem erfolgreichen Test wird ein griiner Hinweis angezeigt. Die Verbindung zu DATEVconnect kann
hergestellt werden, Dokumente und Mandanten-Information kénnen abgerufen und verarbeitet werden.

Wourde hier kein DATEV DMS erkannt, obwohl Sie dies nutzen, dann hilft [Ihnen dieses Dokument von
DATEV und der Support von DATEV.

F® FP Sign DATEV Connector - Einstellungen

Info
DATEVconnect

FP Sign
Diese Software muss Uber die DATEVconnect Schnittstelle auf Ihr DATEV System zugreifen kénnen, damit
Workflow die Dokumente und Mandanteninformationen abgerufen werden kénnen,
Dokumente Protokoll Hostname / Serveradresse Port
2 DATEVSR\ 5845,
Platzhalter https;// | | DATEVSRV 58452
DATEVconnect
DMS Status Verbindung zu DATEVconnect erfolgreich
DATEVconnect Dokumentenmanagement verfugbar
Beziehungen
DATEV DMS erkannt
Proxy
Support Versionierung verfligbar
Update

Add-Ons

Abbrechen l [ Speichern

Abbildung 19 Konfigurationsdialog - Verbindung zu DATEVconnect erfolgreich

10.8 DATEV DMS Status

Der FP Sign DATEV Connector kann den Status im DMS abhangig vom Verarbeitungsstatus setzen. Die zur
Verfugung stehenden Status werden direkt aus dem DATEV DMS ausgelesen.

Gewiinschte Status miissen im DMS angelegt und auch als Folgestatus berechtigt sein.

Sollte ein neu angelegter Status nicht angezeigt werden, hilft ggfs. die erneute Durchflihrung des
DATEVconnect Testaufrufs oder ein Neustart des DATEVconnect Dienstes.

Der Status ,Fehlgeschlagen® wird gesetzt, wenn ein Vorgang

e unterbrochen oder abgelehnt wurde
oder
e in FP Sign nicht verarbeitet werden konnte und fehlgeschlagen ist.
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F#® FP Sign DATEV Connector - Einstellungen - O X

Info
Der Status von Dokumenten kann automatisch gesetzt werden. Tragen Sie hierflr in den Feldern die

FP Sign entsprechenden Bezeichnungen ein.
Workflow
Signaturen
Dekumente Gestartet Abgeschlossen Fehlgeschlagen
Platzhalter | Signatur mit FP Sign o | | Signatur abgeschlossen o | Fehler bei Signatur ©
DATEVconnect Workflow
DMS Status Gestartet Abgeschlossen zubuchen
. gebucht
Beziehungen | Workflow mit FP Sign v | | Workflow abgeschlossen ¥ | 7u erfassen
Proxy erfasst
Support Wenn kein Status konfiguriert ist oder der eingetragene Status im D| offen
keine Anderung vorgenommen. _
Update erledigt
zu Postausgang
Add-Ons Signatur mit FP Sign
Workflow mit FP Sign
Signatur abgeschlossen
Workflow abgeschlossen
Fehler bei Workflow
Fehler bei Signatur

Abbrechen I [ Speichern

Abbildung 20 Konfigurationsdialog - Dialog DATEV DMS Status

Fir den Fall, dass der Dokumentenstatus nicht unterstitzt wird, wird dies durch den FP Sign DATEV
Connector erkannt und die Konfiguration der Status deaktiviert.

Ihr DATEY System unterstiitzt keine Dekumenten-5Status. Dies kann z.B. der Fall
sein, wenn die Dokumentenablage genutzt wird.

Signaturen

Gestartet Abgeschlossen Fehlgeschlagen
Workflow

Gestartet Abgeschlossen Fehlgeschlagen

Wenn kein Status konfiguriert ist oder der eingetragene Status im DATEV DMS
nicht existiert, wird keine Anderung vorgenommen,

Abbildung 21 Konfigurationsdialog - Deaktivierte Status-Konfiguration fiir DATEV Dokumentenablage
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10.9 Beziehungen

Das Auslesen von erweiterten Beziehungsquellen kann tUber Kontrollkastchen eingeschaltet werden.
Zusatzlich zu den Beziehungen des Mandanten kénnen ,EO comfort“-Beziehungen und alle aktiven
Mitarbeiter der Kanzlei ausgelesen werden. Letzteres kann lediglich auf die Niederlassung beschrankt
werden. Voraussetzung ist die Zuordnung des Mandanten zu einer Niederlassung in den
Organisationeinstellungen -> Kanzleistruktur -> Unternehmensstrukturen.

Es kdnnen auch Beziehung wie z.B. Kind ausgeschlossen werden. (Mehrere Werte durch Komma trennen)

F@ FP Sign DATEV Connector - Einstellungen - o X
Info
# Sign Auswahl von Beziehungsquellen aus DATEV
Workflow > die dem sind
Dokumente [[] Auftragszustandigkeiten (nur EO comfort)
Platzhalter 2
DATEVConnect Ausschluss von Beziehungen
DMS Status
Beziehungen
Weitere Empfanger
Prow [ Alle aktlSEn nglarbelter der Kanzlei ®
Support
Update
Add-Ons
Abbrechen Il Speichem

Abbildung 22 Konfigurationsdialog - Beziehungen

10.10 Proxy

Bei der Nutzung von Proxy in der Infrastruktur missen Benutzer die Einstellungen auf dem Proxy-Tab
hinterlegen. Wenn Benutzername und Passwort nicht hinterlegt werden, wird die Windows
Systemeinstellung genutzt.

F® FP Sign DATEV Connector - Einstellungen - O X

Info
FP Sign Sollte in Ihrer Infrastruktur ein Proxy zum Einsatz kommen, konnen Sie die Einstellungen hier

hinterlegen.
Workflow Der Proxy wird nur far die Verbindung zu FP Sign verwendet.
Dokumente Proxy-Server
Platzhalter Proxy-Port
DATEVconnect
Wenn keine Authentifizierung hinterlegt wird, werden die Systemeinstellungen genutzt
DMS Status
Benutzemame
Beziehungen
Passwort
Proyy
Support
Update
Add-Ons

Abbrechen Il Speichern

Abbildung 23 Konfigurationsdialog - Proxy
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10.11 Support

Supportanfragen kdnnen direkt per Klick auf die Mailadresse mit einer optimierten Vorlage flr zeithahen
Support gestellt werden.

Der Knopf ,Anwendungslogs anzeigen® 6ffnet den Ordner mit den Log-Dateien des FP Sign DATEV
Connectors. Damit wir im Falle eines Problems schnell unterstutzen kdnnen, empfehlen wir eine genaue
Problembeschreibung mit allen Logdateien (,.log“-Dateien) und bestenfalls auch Screenshots an uns zu
senden. Ziehen Sie hierfur die beiden Logdateien per Drag’'n’Drop in die Supportmail.

Das Menu ,Beratung” stellt einen Link zur Terminbuchung bei FP digital bereit, damit Sie unkompliziert
Unterstitzung bei der Installation und Bedienung buchen kdénnen. Die Vorgangsnummer benétigen Sie fur
die Buchung. Dieses Menl ist Uber die Reqistry deaktivierbar.

Der Knopf ,Ablaufverfolgung” startet ein sogenanntes Debug-Logging. Vereinzelt ist dies notwendig flir die
ausfiihrliche Fehleranalyse. Diese Funktion bendtigen Sie ausschlieBlich nach Aufforderung durch den FP
Sign Support. Nach Start wird die Ablaufverfolgung automatisch nach 10 Minuten deaktiviert.

F#® FP Sign DATEV Connector - Einstellungen - O X

Info

S t

FP Sign uppor
Sie haben ein Problem oder bencGtigen Unterstitzung?
Workflow . . o
Dann sind wir gerne fur Sie da!

Dokumente Mit einer detaillierten Problembeschreibung , den Logdateien und ggf. einem Screenshot kdnnen wir

Platzhalter Sie zeitnah unterstdtzen.
DATEVconnect Fur eine Supportanfrage klicken Sie bitte auf den folgenden Link:
DMS Status
support@fp-sign.com
Beziehungen
Proxy Logdateien anzeigen
Support
Beratung
Update

Benatigen Sie Beratung oder Unterstutzung bei der Einrichtung, buchen Sie einen Termin mit einem
Add-Ons unserer Experten (kostenpflichtig).

Unser Experten-Team unterstiitzt Sie gerne mit Beratung zu den folgenden Themen: Signaturprozesse,
Platzhalter, Formularerstellung, Nutzung unterschiedlicher Signaturniveaus, Einrichtung und
Konfiguration.

Ablaufverfolgung

Abbrechen l l Speichern l

Abbildung 24 Konfigurationsdialog - Support

10.12 Update

Mit der Funktion ,Update” kann nach der neusten Version des FP Sign DATEV Connectors gesucht werden.
Sollte die automatische Suche eingeschaltet sein, wird der angemeldete Benutzer iber ein neues Update
benachrichtigt. Uber die Registry (Keys: ,UpdateCheckEnabled, ,UpdateChannel“) kann die automatische
Suche und das Finden von Updates bei Bedarf deaktiviert werden.
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F#® FP Sign DATEV Connector - Einstellungen - O X

Info
Nach Updates suchen Automatische Suche

FP Sign
Workflow
Dokumente Es ist kein Update verfugbar
Platzhalter
DATEVconnect
DMS Status
Beziehungen
Proxy
Support
Update
Add-Ons

Abbrechen

|

Speichern

Abbildung 25 Konfigurationsdialog — Kein Update verfiigbar

gital

Sollte ein Update gefunden werden, wird die Schrift des Menlis hervorgehoben und es erscheint ein Textfeld
mit Verbesserungen der neuen Version. Ein direkter Link zum Herunterladen der neuen Version wird rechts
angezeigt. Durch einen Systemadministrator kann dieses installiert werden.

Automatische Suche

Nach Updates suchen

~

Verfiigbar: 1.6.0.99 vom 14.10.22 Download

Feature: Platzhaltererkennung

Feature: Zustandigkeiten aus EQ comfort
Feature: Kanzleimitarbeiter auslesen

Feature: Vorkonfiguration von Workflowoptionen
Feature: Benachrichtigung bei Updates

FP DBS w DATEV Kunden

Bugfix: Registry-Konfiguration wurde beim ersten Start nicht geladen
Bugfix: "Invalid argument” Fehlermeldung, falls das Userprofil ein

Abbildung 26 Konfigurationsdialog - Update verfiigbar
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10.13 Lizenzierung

Fir die Installation und Nutzung des FP Sign DATEV Connector und verschiedener erweiterter Funktionen
ist eine Lizenz in FP Sign notwendig. Diese konnen Sie erwerben bei der Buchung eines FP Sign
Steuerberater Bundles oder im FP Sign Administrationsportal unter dem Menipunkt ,Abrechnung und

Vertrag®.

FP Sign fur Steuerberater und Wirtschaftsprufer

FP/di
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gital

Sollten Sie Fragen zur Lizensierung haben, dann wenden Sie sich gerne an hello@fp-sign.com.

Info
FP Sign
Workflow
Dokumente
Platzhalter
DATEVconnect
DMS Status
Beziehungen
Proxy
Support
Update

Add-Ons

F® FP Sign DATEV Connector - Einstellungen

Einige Add-Ons der Anwendung mussen separat lizenziert werden.

Der Lizenzierungsstatus und eventuelle zeitliche Einschrankungen kann hier eingesehen werden.

FP Sign DATEV Connector

Begleitinformationen

Automatische Erinnerung
Platzhalter
EQ Comfort und Kanzlei

Agent Service

lizenziert

lizenziert

lizenziert
lizenziert
lizenziert

lizenziert

Die Lizenzierung kann durch einen Administrator unter admin.fp-sign.com vorgenommen werden.

] | Speichern

Abbildung 27 Konfigurationsdialog — Lizensierung

Sollte Ihnen eine Lizenz fehlen, um den FP Sign DATEV Connector nutzen zu kénnen, dann wird eine
Fehlermeldung angezeigt. Prifen Sie in diesem Fall im FP_Sign Administrationsportal unter dem Menipunkt

»Abrechnung und Vertrag® lhren FP Sign Vertrag.

FP SIGN DATEV Connector - Lizensierung

Ihr Konto hat keine Berechtigung den FP SIGN DATEV Connector zu nutzen.
Prifen Sie btte lhre Lizensierung unter https://admin.fp-sign.com.

OK

Abbildung 28 Lizensierung - Fehlermeldung
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10.14 Speichern

Durch einen Klick auf den Speichern-Button werden die vorgenommenen Anderungen gespeichert und die
Konfiguration neu geladen.

Uber driicken der Taste STRG + Klick auf Speichern 6ffnet sich 11.4 Exportieren und Verteilen der
Einstellungen Uber die Registry.

Abbrechen l [ Speichern |

Abbildung 29 Konfigurationsdialog — Speichern

10.15 Zwischenspeicher und Cache

Um die Geschwindigkeit und Performance zu erhéhen, nutzt der FP Sign DATEV Connector einen Cache.
Dieser wird gespeichert je Benutzer unter:

%localappdata%\Mentana\Datev-Connector

Gespeichert werden:

e DATEV Stammdaten, sobald ,Signatur anfordern® gestartet wird (Cache-Dauer: 3min)

e FP Sign Signaturoptionen, sobald ,Signatur anfordern“ gestartet wird (Cache-Dauer: 1std)

e Konfiguration (Cache-Dauer: Bis zur Anderung der Konfiguration iiber Einstellungen oder Neustart
des FP Sign DATEV Connector Agents)

Hinweis: Werden Anderungen in bspw. den Mandantenstammdaten nicht sofort angezeigt, ist es notwendig
die Cache-Dauer abzuwarten oder die Unterordner im oben genannten Pfad zu leeren.
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11 Zentrale Konfiguration uber die Registry

11.1 Einleitung

Fir die zentrale Bereitstellung auf Terminal-Server Umgebungen erlaubt der FP Sign DATEV Connector
eine flexible Konfiguration Uber zentrale Vorgaben.

Die Konfiguration wird in diesem Fall durch Administratoren in der Windows Registry definiert und damit das
Verhalten der Anwendung in bestimmten Funktionsbereichen vordefiniert. Wenn ein Funktionsbereich
zentral vorkonfiguriert ist, wird die Benutzerkonfiguration fur diesen Bereich deaktiviert und kann nicht durch
den Benutzer angepasst werden. Andere Konfigurationsbereiche sind hiervon nicht betroffen.

Sind mehrere Terminalserver im Einsatz, muss die Registry auf allen Servern konfiguriert werden. (Siehe
auch Exportieren und Verteilen der Einstellungen Uber die Registry)

Wir empfehlen immer eine zentrale Vorgabe der Einstellungen liber die Registry. So erhalten alle
Nutzer die Konfiguration und diese ist identisch zu anderen Benutzern.

11.2 Registry
Die Vorgaben werden in der Registry ausgelesen und gesetzt unter:
LHAKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Mentana\FP Sign DATEV Connector*

Hinweis: Wenn bisher keine Konfiguration von Einstellungen lber die Windows Registry durchgefiihrt wurde,
dann ist der Pfad nicht vorhanden.

11.3 Ul

Zentral konfigurierte Funktionsbereiche (= mindestens ein Wert eines Bereiches ist in der Registry hinterlegt)
werden im Ul deaktiviert. Deaktivierte Ul Elemente erhalten einen ToolTip ,Diese Einstellung wird zentral
durch Ihre Organisation verwaltet‘. Die dargestellten Werte entsprechen den Werten aus der Registry.

Sollte eine Konfiguration via Registry gesetzt sein und Sie méchten an dieser Anderungen
vornehmen, dann haben Sie folgende Moéglichkeiten:

Offnen Sie den Registrierungseditor von Windows im Pfad
LHKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Mentana\FP Sign DATEV Connector*

¢ (Empfohlen) Léschen Sie alle Werte des betroffenen Bereiches (siehe 11.5) und starten Sie FP Sign
DATEV Connector > Einstellungen (erneut)

e (Nicht empfohlen) Passen Sie direkt im Registrierungseditor die gewiinschten Werte an und starten
Sie den FP Sign DATEV Connector (erneut)

11.4 Exportieren und Verteilen der Einstellungen uber die Registry

In den Einstellungen kann durch halten der ,,STRG“-Taste und klicken auf Speichern der Dialog fur den
Export einer Windows-Registry-Datei gedffnet werden.

Hier kann eine Vorbelegung des Benutzernamens fiir den FP Sign Login-Dialog, die Deaktivierung der Proxy
Einstellungen und der Export von vorgenommenen Einstellungen in eine Registry-Datei durchgefiihrt
werden.

Editieren Sie die gespeicherte Registry-Datei mit einem Editor, um nur die Einstellungen zu verteilen, die fiir
alle Nutzer relevant sind.

Importieren Sie die Registry-Datei abschlieRend auf den Systemen (Terminalservern), wo Nutzer mit dem
FP Sign DATEV Connector arbeiten.

Wir empfehlen immer mindestens die DATEVconnect Verbindungsinformationen iiber die Registry zu
verteilen.
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FP Export von zentralen Registry-Vorgaben X

Uber diesen Dialog kann eine Registry-Vorlage exportiert werden, die Vorgaben fir alle
Benutzer einer Maschine definiert.

Die erstellte .reg Datei kann auf den zu konfigurierenden Server eingespielt werden und
definiert dann die Einstellungen fur alle Benutzer dieses Servers.

Die exportierten Vorgaben basieren auf dem im Konfigurationsdialog vorgenommenen
Einstellungen

Standardbenutzername flr den FP Sign Login-Dialog

H@fp- sign.com

[] Proxy-Einstellungen deaktivieren
(nur aktivieren, wenn der Proxy nicht konfiguriert werden soll)

Registry-Datei exportieren

Abbildung 30 Dialog Registry Export, Standardbenutzername fiir FP Sign festlegen

Windows Registry Editor Version 5.00
%[—HKEY_I.OCAI._M?—\CHINE\SOE‘TWARE\Mentana\E‘P Sign DATEV Connector]
[ [HEEY LOCAL MACHINE\SCOFTWARE\Mentana\FP Sign DATEV Connector]
"ProxyDisable"=dword: 00000000

"TimsoutDatevConnect"=dword:0000001E
"TimsoutDatevReadWrite"=dword:0000003C
"TimeoutFpSignConnect"=dword: 0000001E
"TimsoutFpSignReadWrite"=dword: 0000003C

; ProxySection
"ProxyDisable"=dword: 00000000

; DatevConnect
"DatevConnectHost"="DATEVSRV"
"DatevConnectPort"="58452"
"DatevConnectProtocol"="https://"

Abbildung 31 Beispiel einer exportierten Registry-Datei

gital
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11.5 Funktionsbereiche

Im Folgenden sind die Registry Keys, eine Beschreibung der Werte, der Registry Typ und der Ul-Bereich,
wo diese Werte gesetzt werden, beschrieben.

Hinweis:

Die Einstellungen sind in Bereiche unterteilt. Ist ein Wert aus einem Bereich liber die Windows Registry
konfiguriert, dann sind alle Einstellungen unter diesem Bereich in den Einstellungen gesperrt (Siehe auch
ul).

Die Spalte ,Clientnutzung“ beschreibt fiir welches Produkt die Registry Keys genutzt werden kénnen.

Clientnutzung Bedeutung

C Wird nur vom FP Sign DATEV Connector genutzt.

Wird nur vom FP Sign DATEV Connector Agent Service genutzt. Dies
A gilt nur wenn dieser in Verwendung ist und der FP Sign DATEV
Connector an diesen angebunden 1ist.

Wird sowohl fiir den FP Sign DATEV Connector als auch fiir den Agent

C/A Service genutzt.

Registry Key Bereich Mégliche Standardwer Clientnutz

Werte t ung

AddConsultingLink REG_DWORD | 0 | 1 1 C

Blendet im Supportbereich der Einstellungen einen Hinweils auf die Beratungsdienstleistung ein.

AllowOverviewDeletion ‘ ‘ REG_DWORD | |1 ‘ 1 | C

Wenn aktiviert, Rdnnen Anwender abgeschlossene oder abgebrochene Vorgdnge aus der
Vorgangsiibersicht entfernen. Dies betrifft nicht die Workflows in FP Sign selber.

DatevCacheDuration ‘ ‘ REG_DWORD | [Zahl] ‘ 3 | C

Die abgerufenen Stammdaten werden in einem Cache zwischengespeichert. Dieser Wert definiert die
Cache-Dauer in Minuten.

DBPath ‘ ‘ REG_SZ | [Text] ‘ | C

Dieses Feature ist durch den FP Sign DATEV Connector Agent Service abgeldst und damit veraltet.

DefaultLogin ‘ ‘ REG_SZ | [Text] ‘ | C

Vorgabe des Benutzernamens im Login-Dialog des FP Sign DATEV Connector. Kann im Login-Dialog
gedndert werden.

SupportAddress REG_Sz [Text] support@fp- | C
sign.com

Erlaubt es, die im Programm hinterlegte Supportadresse anzupassen.

TimeoutDatevConnect ‘ ‘ REG_DWORD | [Zahl] ‘ 30 | C/A

Der Timeout 1in Sekunden fiir Verbindungen mit DATEVconnect

TimeoutFpSignConnect ‘ ‘ REG_DWORD | [Zahl] ‘ 120 | C/A
Der Timeout in Sekunden fiir Verbindungen mit FP Sign

UploadNewIfDmsDocumentIsMi REG_DWORD | @ | 1 1 cC/A
ssing
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Sollte das urspriingliche Dokument im DMS nicht gefunden werden, wird die Datei separat in der
Vorgangsmappe gespeichert. Funktioniert nur, wenn DATEV DMS eingesetzt wird.

DmsUseAlternativeFileSearc
h

REG_DWORD

0|1

1

c/ A

AgentServiceHost

AgentService

REG_SZ

[Text]

Wenn aktiviert, versucht der DATEV Connector beim die Originaldatei anhand von Metadaten zu
identifizieren, sollte der Verweis ins DMS nicht korrekt sein.

c/A

Der Hostname des Servers, auf dem der Agent-Service installiert ist. Das Setzen dieses Werts
aktiviert den Agent Service Modus

AgentServicePort AgentService REG_SZ [Text] 7228 c/ A

AgentServiceProtocol AgentService REG_SZ https:// | https:// C/A
http://

AgentTrustAllSSLCerts AgentService REG_DWORD | @ | 1 1 A

durchgefiihrt

CleanupAfterDays

Data

REG_DWORD

[zahl]

Falls aktiviert, wird eine Zertifikatspriifung bei der SSL-Verbindung zum Agent-Service NICHT

120

c/A

Anzahl der Tage ohne Anderung, nach denen dltere Eintrége in der Anwendungsdatenbank bereinigt
werden.

ts

DatevConnectHost DatevConnect REG_SZ [Text] c/ A

Der Hostname des Servers, auf dem DATEVconnect installiert ist

DatevConnectPort DatevConnect REG_SZ [Text] 58452 c/ A

DatevConnectProtocol DatevConnect REG_SZ https:// | https:// c/ A
http://

DatevConnectTrustAllSSLCer | DatevConnect REG_DWORD | @ | 1 1 c/ A

durchgefiihrt

Falls aktiviert, wird eine Zertifikatspriifung bei der SSL-Verbindung zum DATEVconnect NICHT

DatevDmsMaxParallelDownloa
ds

DatevConnect

REG_DWORD

[Zahl]

ein Timeout auftritt

DmsStatusSignatureError

DmsStatus

REG_SZ

[Text]

Maximale Verbindungen zu DATEV DMS beim Dokumentendownload - eine Reduktion kann helfen, falls

c/A

Dokument gesetzt wird

DMS Status, der bei Start einer Signaturanforderung (FP Sign Signaturdienste) fiir das DATEV DMS

DmsStatusSignatureFinished ‘ DmsStatus

‘REG_SZ

| [Text]

|c / A

DMS Dokument gesetzt wird

DMS Status, der bei Abschluss einer Signaturanforderung (FP Sign Signaturdienste) fliir das DATEV

DmsStatusSignatureStarted ‘ DmsStatus

‘REG_SZ

| [Text]

|c / A
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DMS Status, der bei Start einer Signaturanforderung (FP Sign Signaturdienste) fiir das DATEV DMS
Dokument gesetzt wird

DmsStatusWorkflowError ‘ DmsStatus ‘ REG_SZ | [Text]

|c / A

DMS Status, der bei Abbruch/Ablehnung/Fehlschlag einer Signaturanforderung (Workflow) fiir das
DATEV DMS Dokument gesetzt wird

DmsStatusWorkflowFinished ‘ DmsStatus ‘ REG_SZ | [Text]

|c / A

DMS Status, der bei Abschluss einer Signaturanforderung (Workflow) fiir das DATEV DMS Dokument
gesetzt wird

DmsStatusWorkflowStarted ‘ DmsStatus ‘ REG_SZ | [Text]

|c / A

DMS Status, der bei Start einer Signaturanforderung (Workflow) fiir das DATEV DMS Dokument
gesetzt wird

ConvertFormFields

Document

REG_SZ

"PDF mit
ausfillbare
n
Formularfel
dern

"PDF ohne
ausfiillbare
Formularfel
der
erstellen”

C

erstellen”

"PDF ohne
ausfiillbare
Formularfel
der
erstellen”

"Vor
Konvertieru
ng
abfragen"

Aktiviert die Unterstiitzung von Formularen bei der Konvertierung von Word-Dokumenten. Dies kann
Auswirkungen auf das Layout im spdteren PDF haben, da in diesem Format nicht alle Funktionen
unterstiitzt werden.

ConvertToPdfA Document REG_DWORD | @ | 1 (7] C

Aktiviert die Dokumentenkonvertierung in das PDF/A Format. Wenn deaktiviert, wird PDF 1.7
genutzt. PDF/A Dokumente erlauben nicht den Einsatz von transparenten Unterschriftsfeldern und
von Formularfunktionen.

SetDocumentFolderToFileNam | Document 0|1 1 C

e

REG_DWORD

Vorgabe, ob DATEV-Dokumentenbeschreibung oder DATEV-Originaldateiname als Dateiname fiir FP Sign
genutzt wird.

Kann im Dialog bei Signaturanforderungen (Workflow) fiir die Auswahl der Dokumente fiir FP Sign
gedndert werden.

Sollten Sie Dokumente von Mandanten vorwiegend in DATEV Vorgangsmappen speichern, dann
empfehlen wir diese Einstellung zu deaktivieren.

PdfFix "Nicht

beheben"

Document REG_SZ "Abfragen" C

"Automatisc
h beheben"

"Abfragen”

Die Anwendung versuchen Dokumente mit bekannten Problemen automatisch zu reparieren.
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FpSignAllowDelegation FPSignSettings | REG_DWORD | @ | 1 1 C

Vorgabe, ob Delegation in FP Sign Signaturanforderungen (Workflows) standardmdfiig aktiviert
wird.

Kann in der Browserauswahl fiir FP Sign Signaturanforderungen (Workflows) gedndert werden.

FpSignDefaultSignature FPSignSettings | REG_SZ Bitte liber "Unterzeich | C
die nen"
Konfigurati
on

einstellen
und

exportieren

Vorgabe des Standard-Signaturniveaus fiir FP Sign Workflow-Empfinger.

Kann im Dialog fiir die Empfinger einer Signaturanforderung gedndert werden.

FpSignDeleteAfterWorkflow FPSignSettings | REG_DWORD | @ | 1 (7] c/ A

Einstellung, ob signierte Dokumente nach Abschluss in FP Sign und Import ins DATEV DMS in FP
Sign geldscht werden sollen.

FpSignDontSendDocumentsVia | FPSignSettings | REG_DWORD | @ | 1 0 C
Mail

Vorgabe, ob Versandunterdriickung fiir abgeschlossene FP Sign Dokumente in FP Sign
Signaturanforderungen (Workflows) standardmdfiig aktiviert wird.

Kann in der Browserauswahl fiir FP Sign Signaturanforderungen (Workflows) gedndert werden.

FpSignNotifyAll FPSignSettings | REG_DWORD | @ | 1 1 C

Benachrichtigung an alle Teilnehmer nach Abschluss oder Abbruch

SignatureMetadataEmbedMode | FPSignSettings | REG_SZ "Keine "Keine C
Vorgabe" Vorgabe"

"Metadaten
immer
einbetten”

"Metadaten
nie
einbetten"

Vorgabe, ob Metadaten in das Signaturbild eingebettet werden sollen.

PlaceholderAdjustSize Placeholders REG_DWORD | @ | 1 (%] C

Einstellung, ob die Linge der Platzhalter-Begriffe die Gréfie der platzierten Signaturposition
beeinflusst.

PlaceholderDesiredHeight ‘ Placeholders ‘ REG_DWORD | [Zahl] ‘ 80 |C

Einstellung der Standardhéhe fiir platzierte Signaturpositionen

PlaceholderDesiredWidth ‘ Placeholders ‘ REG_DWORD | [Zahl] ‘ 200 | C

Einstellung der Standardbreite fiir platzierte Signaturpositionen

Placeholders Placeholders REG_MULTI | [Textliste C
sz -
mehrzeilig]
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Einstellung fiir Platzhalter-Begriffe, die der FP Sign DATEV Connector in Dokumenten finden
soll.

PlaceholderPosition Placeholders REG_SZ "oben "unten C
links" links"

"oben
mitte"

"oben
rechts"

"mitte
links"

"mitte"

"mitte
rechts"”

"unten
links"

"unten
mitte"

"unten
rechts"

Einstellung, wo der Platzhalter-Begriff im Verhdltnis zur platzierten Signaturposition steht

ProxyDisable ProxySection REG_DWORD | @ | 1 (%] C

Einstellung, ob der Proxy-Bereich im Konfigurationsdialog deaktiviert wird

ProxyHost ‘ ProxySection ‘ REG_SZ | [Text] ‘ | cC/A

Hostname des Proxy-Servers

ProxyPassword ‘ ProxySection ‘REG_SZ |[Text] ‘ o | C/ A

Passwort fiir die Autorisierung am Proxy-Server

ProxyPort ‘ ProxySection ‘ REG_DWORD | 1...65536 ‘ | cC/A

Port des Proxy-Servers

ProxyUsername ‘ ProxySection ‘REG_SZ |[Text] ‘ o | C/ A

Benutzername fiir die Autorisierung am Proxy-Server

RelationshipSourceOrderMan | Relationships REG_DWORD | @ | 1 (%] C
agement

Aktiviert das Auslesen der EO Comfort Auftragszustdndigkeiten als Quelle aus dem DATEV DMS fiir
die Auswahl der Signaturempfinger bei Signaturanforderungen (Workflows)

RelationshipSourceOrganiza | Relationships REG_DWORD | @ | 1 (%] C
tion

Aktiviert das Auslesen der Mitarbeiterdaten der DATEV-Organisation als Quelle aus dem DATEV DMS
fiir die Auswahl der Signaturempfinger bei Signaturanforderungen (Workflows).

ExcludedDatevRelations Relationships REG_SZ [Textliste C

kommagetren
nt]
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Einstellung fiir den Ausschluss von Beziehungen, die fiir die Auswahl der Signaturempfinger bei
Signaturanforderungen (Workflows) nicht angezeigt werden.

RelationshipSourceDepartme
nt

Relationships

REG_DWORD

0|1 1

Beschrinkt das Auslesen der Mitarbeiterdaten der DATEV-Organisation auf die Niederlassung

UpdateCheckEnabled

Updates

REG_DWORD

|1

Aktiviert / Deaktiviert den Abruf von Updates fiir den FP Sign DATEV Connector

UpdateChannel

‘Updates

‘ REG_SZ

| [Text]

‘ Release

|c

Der zu nutzende Update-Kanal. Der Eintrag von "Disabled"” deaktiviert die Anzeige von
verfiigharen Updates. Weitere Anderungen bitte nur in Absprache mit der FP DBS.

FpSignCancelAfterRemindExp
iry

WorkflowProces
sing

REG_DWORD

0|1 )

c/A

Einstellung, ob der FP Sign
Ablauf der Erinnerungsfrist

DATEV Connector offene Signaturanforderungen (Workflows) nach

X (Anzahl der Er

innerungen + 1) in FP Sign widerrufen soll.

DownloadWorkflowComments

WorkflowProces
sing

REG_DWORD

0|1 0

c/A

Aktiviert den Abruf von FP Sign Workflowkommentaren und den Import in das Notizenfeld des DATEV

DMS Dokumentes.

DownloadWorkflowReport WorkflowProces | REG_DWORD | @ | 1 (%] c/A
sing

Aktiviert den Abruf des FP Sign Workflowberichts und die Ablage im DATEV DMS.

FpSignRemindCount WorkflowProces | REG_DWORD | [Zahl] 3 c/ A
sing

Einstellung in Anzahl der Erinnerungen, die der FP Sign DATEV Connector fiir offene

Signaturanforderungen (Workflows) ausspielen soll.

FpSignRemindEnabled WorkflowProces | REG_DWORD | @ | 1 (%] c/ A
sing

Einstellung, ob der FP Sign
soll.

DATEV Connector offene Signaturanforderungen (Workflows) erinnern

FpSignRemindOlderThan

WorkflowProces
sing

REG_DWORD

[zahl] 7

c/A

Einstellung in Tagen nach Erstelldatum oder nach Lletzter Erinnerung, wann der FP Sign DATEV

Connector offene Signaturanforderungen (Workflows) erinnern soll.

ShowlWorkflowCommentsOnDocu
mentOpen

WorkflowProces
sing

REG_DWORD

0|1 0

c/A

Aktiviert, wenn ein FP Sign Workflowkommentar als Notiz hinterlegt wird, dass beim Aufruf des

Dokumentes im DATEV DMS die Notiz zuerst angezeigt wird.
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12 Mitarbeiterubergreifende Synchronisation von
versendeten Signaturanfragen

Hinweis: Ab der Version 2.1 des FP Sign DATEV Connectors ist die ehemalige Funktion ,,Einrichtung
einer geteilten Datenbank*“ veraltet.

Fir den Fall, dass mehrere Windows-Benutzer tibergreifend Dokumente verschicken sollen und diese
zentral synchronisiert werden sollen, nutzen Sie den FP Sign DATEV Connector Agent Service.

Der FP Sign DATEV Connector Agent Service

™ unterstiitzt die Synchronisation aller gestarteten Signaturvorgange mit DATEV DMS zentral fir alle
Benutzer

arbeitet unabhangig von der Anwesenheit der Benutzer als zentraler Serverdienst

ermdglicht sdmtliche Dokumentensynchronisierung und Erinnerungen kanzleiweit zu steuern

gy

Den FP Sign DATEV Connector Agent Service erhalten Sie in der FP_Sign Administration unter Abrechnung
und Vertrag.

Die Inhalte einer bisher genutzten Vorgangsdatenbank werden automatisch bei der erstmaligen Nutzung des
FP Sign DATEV Connector in Verbindung mit dem Agent Service Gibernommen.
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